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Zarucni podminky — herni prvky spole¢nosti SAPEKOR s.r.o.

Platnost od: 22.11.2017

Spole¢nost SAPEKOR s.r.o. (dale jen ,,vyrobce*) prohlasuje, ze vSechny herni domky a jejich sestavy,
prolézacky, houpacky a jiné herni prvky (dale jen ,herni prvky“) jsou zhotovené v souladu
s bezpe¢nostnimi pozadavky dle EN 1176-1:2008, EN 1176-2:2008, EN 1176-3:2008, EN 1176-4:2008
EN 1176-5:2008, EN 1176-6:2008, EN 1176-10:2008, EN 1176-11:2008, kde je pfesné¢ vymezena
charakteristika pro herni prvky a dale ptesné rozméry a velikosti otvord, prilezt a prichoda, které musi
vyrobce dodrzovat. Vyse uvedené je také prokazano certifikaty, kterymi disponuje vyrobce. Kupujicimu
je dodavan dokument, ktery potvrzuje, ze dodané herni prvky jsou vyrobeny v souladu s vyse
uvedenymi evropskymi normami (EN) spolu s doru¢enym zboZim. Certifikity jsou dodavany
kupujicimu na vyzadani.

Za piedpokladu splnéni vSech pokynl vyrobee uvedenych v ptislusnych dokumentech (tyto dokumenty
jsou kupujicimu dodany nejpozdéji s doruc¢enim zbozi):

- Pokyny pro manipulaci, provoz, kontrolu a udrzbu ze dne 24.10.2017,

- Montazni navod (v ptipadé zajisténi montaze kupujicim),

- Katalogové listy jednotlivych hernich prvkd,

- tyto zarucni podminky,
vyrobce poskytuje na herni prvky zaruku na jakost (herni prvky budou po dobu zaruky zpusobilé pro
pouziti k uyjednanému ucelu a podrZi si ujednané vlastnosti; nejsou-li ti¢el a vlastnosti ujednany, vztahuje
se zaruka na cel a vlastnosti obvyklé):

1) nadobu deseti let: na neprorezivéni a pevnost konstrukce, pticemz konstrukci se rozumi nerezové
trubky a jekly,
2) nadobu dvou let: na ostatni ¢asti.

Zaru¢ni doba pocina béZet dnem, kdy:

a) doslo k zamontovani herniho prvku na hfisti, popf. v jiném misté (pokud montaz provadi vyrobce) a
k podepsani ptedavaciho protokolu vyrobcem a kupujicim,

b) kupujici zaslal predepsané fotografie z montaze (potizené dle specifikaci v montaznim navodu) a
bylo mu zpétné emailem potvrzeno, ze pofizené fotografie jsou v potadku. Herni prvek musi byt
zamontovan nejpozdéji do 3 mésicti od jeho zakoupeni, pokud neni ve smlouvé mezi vyrobcem a
kupujicimi stanoveno jinak, ptficemz za den zakoupeni herniho prvku je povazovan den ptevzeti herniho
prvku — datum a podpis kupujiciho na dodacim listu.
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Jako zaru¢ni list slouzi danovy doklad (faktura).

Zaruka je poskytovana (jak shora uvedeno) pouze tehdy, kdy kupujici splni/plni vSechny pokyny
vyrobce a z pozadovanych kontrol vede zapisy v provozni knize, kterou je povinen si zajistit. U hernich
prvki je kupujici povinen zajistit Hlavni ro¢ni kontrolu (garanéni prohlidku), ptic¢emz tuto prohlidku je
opravnén provést vyrobee, Vyrobcem proskolena osoba, piipadné kvalifikovany revizni technik, ktery
je ¢lenem profesni komory SOTKVO (Svaz odbornych technickych kontrolord, vyrobcti, pracovnikl
montazi a opravaitl zafizeni hiist, détskych hiist, télocvicen, sportovist’ a posiloven), IC 266 26 420,
registrované

u Ministerstva vnitra CR. .V piipad, Ze montaZ zajist'uje kupujici, musi byt herni prvek namontovéan
v souladu s montaznim navodem.

Typy kontrol:

Vizualni kontroly — tydenni (osobu zptisobilou si urci provozovatel).

Provozni kontroly — min. jednou za 3 mé&sice (0S0bu zptsobilou si uréi provozovatel).

Hlavni ro¢ni kontroly (garan¢ni prohlidky) — je opravnén provést vyrobce, vyrobcem proskolena osoba,
pripadné kvalifikovany revizni technik, ktery je ¢lenem profesni komory SOTKVO (Svaz odbornych
technickych kontrolordi, vyrobci, pracovnikli montdzi a opravait zafizeni hiist, détskych hiist,
télocvicen, sportovist a posiloven), IC 266 26 420, registrované
u Ministerstva vnitra CR. .V piipadé, Ze montaZ zajistuje kupujici, musi byt herni prvek namontovan
v souladu s montaznim navodem.

Vsechny kontroly musi byt provadény dle EN 1176-1,7:2008 a doporuc¢eni vyrobce.

Reklamace je bez dalsiho zamitnuta v ptipadé, kdy neni vedena provozni kniha se v§emi zdznamy o
provadénych kontrolach.

Upozornéni pro kupujicho:

Opravy a upravy hernich prvki mitzZe provadét pouze vyrobce, popiipadé spole¢nost vyrobcem
proskolena.

Zaruka se nevztahuje na:

- vady hernich prvki, vyplyvajici z nespravné montaze hernich prvkd, s vyjimkou montaze provedené
vyrobcem, nespravného manipulovani s hernimi prvky, nespravného zachazeni a nespravného uzivani,
- vady hernich prvki, vyplyvajici z poskozeni vnéjsim zadsahem (vandalismem, devastaci),

- vady hernich prvki, vyplyvajici z poskozeni Zivelnou pohromou,

- vady hernich prvkd, vyplyvajici z pouzivani k jinym Gc¢elim, nez k jakym byly vyrobeny,

- vady hernich prvkd, vyplyvajici z mechanického poskozeni béhem uzivani,
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- vady hernich prvkl, vyplyvajici z poskozeni pfi pouzivani neopravnénymi osobami, pfi¢emz kazda
herni sestava, ptipadné herni prvek fady SAPrimo, ma katalogovy list, ktery udava vékovou skupinu,
pro kterou je herni prvek urcen, pocet uzivatell, zatizent,

- vady hernich prvkd, vyplyvajici z pfirozeného opotiebeni, starnuti materialu a ptisobeni klimatickych
podminek (zabarveni nerezu, zmény barvy a kiehnuti *HDPE desek, opotiebeni spojovacich materialt),
- vady hernich prvkd, vyplyvajici z ptredfeni fetezli na houpackach a plastovych ¢i ocelovych ocek na
sitich, které jsou vystaveny pfirozenému opotiebeni béZnym uzivanim,

- vady hernich prvki, vyplyvajici z pouziti jakychkoliv natért,

- vady hernich prvki, vyplyvajici z nespravného osetfovani nerezovych konstrukei,

- vady hernich prvki, vyplyvajici z oprav a Gprav hernich prvki neschvalenych vyrobcem.

V ptipadg, Ze kupujici objevil na hernim prvku v pribéhu zaru¢ni doby vadu, mé v zaru¢ni dobé pravo
herni prvek reklamovat. Reklamaci musi kupujici uplatnit pisemnym ozndmenim (doporucena posta) do
sidla vyrobce bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi vady. Reklamaéni list musi obsahovat datum prevzeti
herniho prvku, nazev herniho prvku, reklamované mnozstvi, popis zavady, fotografie, popt. video,
znazoriiujici vadu herniho prvku. V piipadé montaze provadéné kupujicim svépomoci, musi byt a
fotografie z montaze. Nesmi chybét také navrh na vytizeni reklamace. Pfilozen musi byt také dodaci list
a faktura.

Vyrobce se zavazuje vytidit reklamaci v co nejkrat§im terminu, a to nejpozdéji do 30 kalendainich dnii
od prijeti reklamace. Neodmitne-li vyrobce reklamaci v takto stanovené lhiite, pak je do 60 kalendainich
dnti od doruceni reklamace povinen vadu odstranit, a to opravou nebo poskytnutim bezvadného herniho
prvku nebo jeho soucasti. Vyrobce upozoriiuje, ze jeho povinnosti je pouze odstranéni vady a ze neni
povinen hradit jakékoliv jiné naklady, které by piipadné kupujicimu vznikly.

*Pozn. HDPE desky - desky z vysokohustotniho polyethylenu
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